Die Teambesprechung als Werkzeug gestalten:
Verstehen — Denken - Entscheiden

»Die Teambesprechung ist das wichtigste Wissensforum einer Fiihrungskraft*

Teambesprechungen sind hdufig von einer eigenen ,,Kultur* und Ritualen gepragt. Jedoch —
das Werkzeug Teambesprechung bleibt hdufig weit unter seinen Potentialen!
Informationsiiberflutung, Einwegkommunikation, interessante statt relevante Berichte, ,,Ja-
Aber Pingpong*, Miidigkeit, innere Kiindigung, Geschwafel, u.a. sind hier als Killer bekannt.
Die Teambesprechung als Werkzeug einsetzen heif3t: Aktives Teambesprechungsmanagement,
Aktives Informationsmanagement UND Denkinstrumente einsetzen. Fiihrungskrifte sind die
Hiiter der Entscheidungsqualitit und dafiir heift es hochqualitative Denk- und
Kommunikationsrdume zu erschaffen und zu steuern.

Wie kann ich meine Teambesprechungen effektiver und effizienter gestalten?
Welche Denkwerkzeuge gibt es und wie kann ich diese anwenden?
Wie kann ich die Besprechungskultur weiter entwickeln?

Diese Fragestellungen stehen im Zentrum dieses praxis-orientierten TOP Seminars.

Ziele

- Verbesserung des Besprechungsmanagements

- Starkung der Besprechungskultur

- Denkwerkzeuge anwenden kdnnen

- Reduktion von Missverstandnissen und Zeitfressern

Inhalte

* Besprechungen im Kontext der Teamentwicklung und Gruppendynamik

* Besprechungskultur: Werte und Spielregeln

* Unterscheide: Hinterfragen, Verstehen, Einverstanden, Diskutieren, Interpretieren
* Besprechungsmanagement — aktiv steuern, strukturieren und gestalten

* Denkwerkzeuge: Strukturierungs- und Kreativitédtsinstrumente

* Gesprachssteuerung: Fragen, Zuhoren, Moderieren, Mediieren;

* Proxemik: Einfliisse der Raumgestaltung und Raumstruktur

* Lernkultur: Kontinuierliche Verbesserungsprozesse

* Erfahrungsaustausch

Methoden: Fachinputs, Einzel- und Gruppeniibungen, Demonstrationen, Fallarbeit, Ubungen,
BrainSurfing®,

Dauer: 2 Tage (ev. Follow-Up)
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»Das grofite Problem bei der Kommunikation ist die lllusion sie habe stattgefunden. “
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